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Кредит играет важную роль в эконо-
мическом развитии любого государства и, 
являясь значительной производительной 
силой, создает условия для расширения и 
ускорения процесса производства и обра-
щения, превращает неиспользуемые, не-
работающие ресурсы в капитал, дает то-
варопроизводителям возможность, не 
приостанавливая производство, обеспечи-
вать его непрерывность. Доступность кре-
дита позволяет его получателю иметь 
конкурентные преимущества, а также 
удовлетворять потребности, которые в 
ином случае могли бы быть реализованы 

лишь через определенное время [6, с. 24]. 
Купля-продажа ссудного капитала и за-
ключение кредитных сделок между эко-
номическими агентами происходит на 
особом сегменте финансового рынка – 
кредитном рынке. С функциональной точ-
ки зрения его предназначение в экономи-
ке состоит в обеспечении непрерывности 
осуществления воспроизводственного 
процесса. Институционально кредитный 
рынок представлен совокупностью фи-
нансовых посредников, нацеленных на 
удовлетворение потребностей кредиторов 
и заемщиков в кредитных ресурсах. В 
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России к их числу относятся как профес-
сиональные кредиторы, имеющие соот-
ветствующую лицензию Банка России, 
так и компании, не находящиеся под над-
зором мегарегулятора (рис. 1). Большин-
ство из них предлагают на рынке собст-
венные кредитные продукты (кредитные и 
микрофинансовые организации, учрежде-
ния кредитной кооперации, ломбарды, ли-
зинговые, факторинговые и форфейтинго-
вые компании, операторы BNPL-серви-
сов), другие выполняют инфраструктур-
ную функцию, обеспечивая условия для 
заключения кредитных сделок (бюро кре-
дитных историй, операторы финансовых 
платформ, операторы инвестиционных 
платформ). 

Определяющую роль на отечествен-
ном кредитном рынке играют кредитные 
организации. Они традиционно выступа-
ют ключевым источником заемных 
средств для предприятий и организаций 
реального сектора экономики, предлагая 
им кредиты как на текущие нужды (разо-
вые целевые кредиты, овердрафт, откры-
тые кредитные линии, вексельные, блан-
ковые кредиты), так и в инвестиционных 
целях (классические инвестиционные 
кредиты, синдицированные кредиты и 
займы в рамках проектного финансирова-
ния). По состоянию на 01.01.2022 г. на 
кредиты нефинансовым организациям 

приходилось более 57% совокупного кре-
дитного портфеля российского банковско-
го сектора. Кредиты населению (необес-
печенные потребительские кредиты, ипо-
тека, автокредиты) составляли 33%, а ор-
ганизациям финансового сектора – 10% 
[9].  

В 2021–2022 гг. ряд отечественных 
банков в ответ на вызовы, порожденные 
усиливающимися на финансовой арене 
процессами цифровизации, коммодитиза-
циии дезинтермедиации, для расширения 
своих конкурентных преимуществ начали 
запускать новые кредитные продукты. 
Преимущественно это коснулось рознич-
ных клиентов и нашло отражение в реали-
зации ряда специальных ипотечных про-
грамм: 

- экоипотека («зеленая» ипотека). 
Она предполагает установление банком 
пониженной, по сравнению со стандарт-
ными условиями, процентной ставки при 
приобретении недвижимости в домах с 
высоким классом энергоэффективности. 
Пока что такой продукт присутствует 
только в линейке банка «Центр-Инвест» и 
предполагает наличие дисконта к ставке 
по сравнению со стандартными условия-
ми кредитования в размере 0,5 процентно-
го пункта. Ограничением по продукту яв-
ляется то, что ставка является комбиниро-
ванной:  в  первые  10 лет она варьируется 

 

 

Рис. 1. Институциональная структура кредитного рынка в России 
Источник: сост. автором. 

 

Находятся под надзором Банка России

•кредитные организации (коммерческие банки и небанковские кредитные организации);

•микрофинансовые организации (микрофинансовые и микрокредитные компании);

•учреждения кредитной кооперации (КПК, СХПК, ЖНК);

•ломбарды;

•бюро кредитных историй;

•лизинговые компании;

•операторы финансовых платформ;
•операторы инвестиционных платформ

Не подконтрольны Банку России

•факторинговые и форфейтинговые компании;

•операторы BNPL-сервисов
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от 7,5% до 8,5% годовых в зависимости от 
первоначального взноса заемщика, а с 11 
года кредитования составляет размер 
ключевой ставки по состоянию на 1 ок-
тября предыдущего года +3,5% годовых, 
что может существенно увеличить размер 
ежемесячного платежа заемщика и итого-
вую переплату по ипотеке. Принимая во 
внимание тот факт, что в сентябре 2022 г. 
госкорпорация Дом.рф совместно с Мин-
строем утвердили стандарт, регулирую-
щий процесс строительства жилья по кри-
териям ESG-финансирования, и плани-
руемую ими разработку стандарта «зеле-
ного» ипотечного кредитования, на наш 
взгляд, можно ожидать увеличения инте-
реса и других ипотечных банков к этому 
продукту, особенно, если регулятором бу-
дут применяться инструменты стимули-
рующего финансового регулирования 
(предоставление послаблений по резер-
вам, обязательным экономическим норма-
тивам и др.) к таким игрокам; 

- IT-ипотека. Эта программа подра-
зумевает оформление ипотеки на льгот-
ных условиях сотрудниками аккредито-
ванных Минцифры IT-компаний в возрас-
те от 22 до 44 лет с доходом не менее 150 
тыс. руб. в городах-миллионниках и 100 
тыс. руб. – в иных регионах. Денежные 
средства предоставляются с целью приоб-
ретения квартиры, таунхауса, жилого до-
ма с земельным участком на первичном 
рынке или строительства жилого дома по 
ставке не более 5% годовых. Максималь-
ная сумма кредита зависит от региона и не 
может превышать 18 млн руб. Согласно 
данным Минцифры, программа пользует-
ся спросом у заемщиков: в течение пяти 
месяцев с момента ее запуска кредитными 
организациями было одобрено более 11 
тыс. заявок и выдано ипотечных кредитов 
на сумму около 30 млрд руб.; 

- ипотека с субсидированной ставкой 
за счет застройщика. Такая программа 
предполагает субсидирование застройщи-
ком за свой счет банку-партнеру части 
процентной ставки по ипотеке для поку-
пателя. Взамен этого недвижимость реа-
лизуется по заранее завышенной стоимо-
сти, чем при ее приобретении по стан-

дартной ипотеке или за наличный расчет. 
До 2022 г. подобные программы предпо-
лагали субсидирование застройщиками 
ставок на отдельные жилые комплексы, 
как правило, неликвидного характера в 
рамках собственных рыночных программ 
банков. В 2022 г. эти программы приобре-
ли массовый характер и стали комбиниро-
ванными с льготными ипотечными про-
граммами с госсубсидированием: семей-
ной ипотекой, ипотекой с господдержкой, 
IT-ипотекой. По таким предложениям 
размер сниженной процентной ставки 
может варьироваться от 0,01% до 0,1% 
годовых на весь срок кредита, в то время 
как базовая максимальная ставка в рамках 
госпрограмм варьируется от 5% до 7% 
годовых (в зависимости от вида програм-
мы). В условиях резкого увеличения спро-
са на подобные предложения в сентябре 
2022 г. регулятор обратил внимание на 
недопустимость введения заемщиков в 
заблуждение, предоставляя «рассрочку» 
на недвижимость с завышенной стоимо-
стью, и проинформировал профессио-
нальное сообщество о планируемом уже-
сточении регулирования выдачи таких 
кредитов, также как и ипотеки на первич-
ное жилье с небольшим первоначальным 
взносом (до 10%), в части которой уже 
было принято решение об увеличении 
макропруденциальных надбавок к капита-
лу банков, желающих иметь в своей ли-
нейке такой продукт. 

В сегменте банковского потреби-
тельского кредитования инновационным 
стал такой продукт, как «деньги до зар-
платы». В отличие от иных видов выда-
ваемых банками потребительских креди-
тов (POS-кредиты, целевые и нецелевые 
кредиты с обеспечением и без) он предпо-
лагает мгновенную выдачу кредитными 
организациями своим зарплатным клиен-
там небольших краткосрочных займов до 
момента поступления зарплаты без тща-
тельной проверки кредитной истории 
клиента и его кредитоспособности. Пре-
дельная сумма такого займа, как правило, 
не превышает 30 тыс. руб.  

По своей экономической сути он яв-
ляется аналогом микрозайма, и появление 
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таких продуктов в банковских линейках 
можно связать с возрастающей конкурен-
цией банков и учреждений мелкого кре-
дита за качественных клиентов. Преиму-
ществом оформления займа в микрофи-
нансовой организации перед получением 
кредита в банке традиционно являлось 
более быстрое получение решения по за-
явке и почти мгновенное перечисление 
денежных средств на счет клиента. Пре-
доставляя в рамках продукта «деньги до 
зарплаты» такой же сервис своим клиен-
там, банки одновременно могут предло-
жить им и более низкие ставки, по срав-
нению с микрозаймами. Пока что такие 
предложения встречаются в линейках не-
скольких крупных банков, но принимая во 
внимание планируемое ужесточение Бан-
ком России регулирования выдачи не-
обеспеченных потребительских займов 
посредством введения в I квартале 2023 г. 
количественных ограничений (макропру-
денциальных лимитов), интереса других 
игроков к таким продуктам пока что, на 
наш взгляд, ждать не следует. 

Необходимость этих регуляторных 
мер обусловлена существенным ростом 
долговой нагрузки физических лиц и 
уровня закредитованности населения в 
условиях падения реальных располагае-
мых доходов. По мысли Банка России, 
макропруденциальные лимиты позволят 
ему ограничивать «сверху» выдачу высо-
корискованных необеспеченных кредитов 
и займов. В частности, доля потребитель-
ских кредитов в банках с универсальной 
лицензией с показателем предельной дол-
говой нагрузки свыше 80% не должна бу-
дет превышать четверть от всех необеспе-
ченных кредитов, а доля необеспеченных 
потребительских кредитов со сроком 
свыше пяти лет будет ограничена на 
уровне 10%. Аналогичные меры будут 
распространяться на МФО: доля займов с 
ПДН более 80% в общем объеме выдач – 
по потребительским займам и займам с 
лимитом кредитования – не должна будет 
превышать 35% по каждому виду. Воз-
действуя на выдачи кредитных продуктов 
с рискованными характеристиками, такие 
лимиты будут снижать риски роста закре-
дитованности граждан [11]. 

В линейке банковских кредитных про-
дуктов для корпоративных клиентов в 
ответ на введение рядом западных стран 
экономических санкций против РФ на фо-
не проведения специальной военной опе-
рации на Украине появились кредитные 
продукты с государственным субсидиро-
ванием, нацеленные на поддержку систе-
мообразующих организаций и предусмат-
ривающие займы по льготной ставке (ее 
размер варьируется индивидуально) сро-
ком до одного года на поддержание их 
текущей деятельности. В частности, для 
предприятий АПК такие кредиты предос-
тавляются на сумму до 7 млрд руб. по 
льготной ставке не более 10% годовых, 
для организаций промышленности, ин-
фраструктуры и торговли – по ставке 11% 
годовых на сумму до 30 млрд руб. (лимит 
зависит от сферы и масштаба деятельно-
сти организации), для инвестиционных 
компаний, реализующих проекты по об-
работке и утилизации коммунальных от-
ходов, – по ставке не более 12,5% годо-
вых, для импортеров – по ставке не более 
30% от размера ключевой ставки Банка 
России плюс три процентных пункта [10]. 

Также Правительство анонсировало 
запуск промышленной ипотеки – льгот-
ных кредитов предприятиям на приобре-
тение производственных объектов недви-
жимости по ставке не более 3% годовых 
для технологических компаний и 5% го-
довых для остальных сроком до семи лет. 
Максимальная сумма финансирования для 
одного заемщика составляет 500 млн руб. 
Кроме того, были введены льготные про-
граммы для малых и средних предпри-
ятий, предполагающие получение ими де-
нежных средств на закупку оборудования, 
капитальный ремонт производственных 
помещений или запуск новых производств 
под 4,5% и 3% годовых соответственно на 
срок до 10 лет. 

Микрофинансовые организации, лом-
барды и учреждения кредитной коопера-
ции являются одним из основных источ-
ников заемных средств для граждан и 
субъектов малого и среднего бизнеса, ко-
торым по тем или иным причинам не дос-
тупны банковские кредиты. По итогам 
первого квартала 2022 г. займы физиче-
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ским лицам составляли более 80% от со-
вокупного портфеля микрозаймов, в то 
время как доля займов ИП и юридических 
лиц – по 10% соответственно. На займы 
физических лиц в совокупном портфеле 
КПК приходится более 85%, а юридиче-
ских лиц – 15% [9]. Портфель ломбардов 
полностью формируют заимствования фи-
зических лиц. В 2021–2022 гг. учреждения 
мелкого кредита не вводили новых по 
своей сущности продуктов в линейки, ра-
ботая над повышением скорости, техноло-
гичности и удобства оформления клиен-
тами уже имеющихся продуктов. При 
этом на рынке наметилась тенденция на 
конвергенцию продуктов участников 
микрофинансового рынка и кредитных 
организаций. В частности, крупнейшие 
МФО заявили об инициативе предостав-
ления лимитов на оплату покупок через 
маркетплейсы для юридических лиц. Та-
кой продукт является аналогом банков-
ского овердрафта и предполагает предос-
тавление заемщикам возобновляемых ли-
митов на оплату покупок в конкретной 
торговой площадке. Кроме того, МФО 
планируют запустить POS-кредиты на оп-
лату сервисов и услуг в сфере онлайн 
коммерции, эмитировать кредитные кар-
ты, развивать собственные платежные 
системы, получить прямой доступ к базам 
данных государственных органов, начать 
предоставлять факторинговые услуги и 
запустить контрактное кредитование, т.е. 
осуществлять часть банковских операций 
[11]. Из-за эпидемиологических ограни-
чений и ужесточения риск-политик МФО 
в условиях снижения реальных распола-
гаемых доходов населения в 2021–2022 гг. 
этот сегмент рынка сместился в сторону 
операций с меньшим уровнем риска, в 
большей степени ориентируясь на средне-
срочные потребительские займы и займы 
МСБ. В среднем МФО с участием госу-
дарственного капитала предоставляют та-
кие займы бизнесу по ставке, не превы-
шающей ключевую ставку для приори-
тетных отраслей и две ключевых ставки 
для неприоритетных в сумме до 5 млн 
руб. сроком до трех лет. Частные МФО 
осуществляют кредитование МСП под 
18–22% годовых на период, в среднем, не 

превышающий одного года. При этом в 
отношении потребительских микрозаймов 
среднерыночные значения полной стои-
мости кредита в первом полугодии 2022 г. 
были близки к законодательно установ-
ленному максимуму – 1% в день (365% 
годовых). 

Несмотря на более высокий уровень 
процента, в реалиях высокой инфляции и 
общей экономической неопределенности 
в 2022 г. продукты МФО пользовались 
повышенным спросом, по сравнению с 
банковским кредитованием. По данным 
рейтингового агентства «Эксперт РА», 
портфель потребительских кредитов в 
банках сократился в первом полугодии 
2022 г. на 2%, в то время как у МФО объ-
ем выданных займов вырос почти на 20%; 
выдачи же банковских потребительских 
кредитов сократились более чем на 40%, а 
выдачи микрозаймов показали прирост 
более 25% [11]. Это свидетельствует о 
том, что в случае утверждения регулято-
ром необходимых законодательных ини-
циатив в части расширения лицензирова-
ния участников микрофинансового рынка 
и предоставления им разрешения на осу-
ществление части банковских операций, 
конкуренция между кредитными органи-
зациями и участниками микрофинансово-
го рынка станет еще более жесткой и сме-
стится из ценовой в неценовую, где глав-
ными факторами конкурентоспособности 
кредитора будут являться качество кли-
ентского сервиса, скорость предоставле-
ния денежных средств и персонализация 
продукта для заемщика. 

В условиях изменяющихся трендов в 
расходах граждан на фоне пандемии и 
роста онлайн-продаж за последние два 
года на розничном сегменте кредитного 
рынка РФ появились новые участники – 
операторы BNPL-сервисов, работающие 
по принципу «Покупай сейчас – плати по-
том» (в частности, это сервисы «Долями» 
группы «Тинькофф», «Сплит» группы 
«Яндекс»). Механизм их функционирова-
ния предполагает обеспечение возможно-
сти для физических лиц оплачивать он-
лайн-покупки равными частями в течение 
короткого периода времени. Оплата де-
лится на четыре равные части: первые 
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25% средств списываются с банковской 
карты покупателя в момент совершения 
покупки, остальные 75% – каждые две не-
дели до полного расчета (рис. 2). 

По своей экономической сути такая 
рассрочка является кредитованием, но ГК 
РФ дифференцирует договоры потреби-
тельского кредитования (займа) и оплату 
товаров в рассрочку. К преимуществам 
использования этого сервиса относится 
возможность покупателя приобретать то-
вары в рассрочку, не заключая кредитный 
договор либо договор займа. Это не вле-
чет за собой передачу данных в бюро кре-
дитных историй, которую обязаны осуще-
ствлять прочие финансовые посредники 
кредитного типа, и подразумевает воз-
можность использования такого сервиса 
заемщиками с отрицательной кредитной 
историей. Немаловажным фактором явля-
ется и то, что в таких сервисах отсутству-
ет практика взимания платы с потребите-
ля. В момент совершения покупки клиен-
ту известна стоимость товара, и он рас-
сматривает удобный вариант оплаты как 
бонус, но не как отдельный продукт, за 
который оператор получит с него возна-
граждение. Комиссии обычно или уже 
включены в стоимость товара, или будут в 
последующем уплачены оператору про-
давцом [1, с. 39]. Как верно отмечают Л.А. 
Емелина и Н.А. Швачко, профессиональ-
ные кредиторы не имеют возможности 
реализовать такие продукты путем 
оформления сделки несколькими «клика-
ми», поскольку обязаны соблюдать требо-
вания по информированию, установлен-
ные Федеральным законом от 21.12.2003 
г. № 353-ФЗ «О потребительском кредите 
(займе)». В соответствии с ним, кредит-

ным и микрофинансовым организациям, а 
также ломбардам и учреждениям кредит-
ной кооперации необходимо согласовы-
вать с клиентом индивидуальные условия 
договора потребительского кредита (зай-
ма) и направлять ему график платежей. 
Часто рядовые потребители с недоверием 
относятся к предоставляемой информации 
и оценивают условия договора с профес-
сиональными кредиторами как сложные. 
В то же время такой продукт несет для 
потребителя ряд рисков, т.к. при необду-
манном использовании может привести к 
существенному росту и без того высокой 
долговой нагрузки из-за того, что оценка 
кредитоспособности с учетом доходов по-
купателя и уровня его текущей финансо-
вой нагрузки по потребительским креди-
там и займам в момент предоставления 
такой рассрочки не производится. В этой 
связи мы поддерживаем предложение ав-
торов о необходимости использования 
альтернативных проверке кредитной ис-
тории покупателей методов анализа их 
финансовой нагрузки и уровня кредито-
способности. В частности, это могло бы 
быть предоставление операторам BNPL-
сервисов доступа к информации о доходах 
клиента через государственные информа-
ционные системы [1, с. 40]. Также нам 
представляется необходимым включение 
деятельности таких «теневых» кредиторов 
в поле зрения регулятора, поскольку от-
сутствие у профессиональных кредиторов 
сведений о долгах потенциального заем-
щика перед такими сервисами, не позво-
ляет им точно оценить текущий уровень 
его кредитной нагрузки. Тем более, что в 
информационном письме от 01.11.2021 г. 
№ ИН-06-59/85  «Об  участии  профессио- 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

Рис. 2. Процесс оплаты покупки с использованием BNPL-сервисов 
Источник: сост. автором. 

 

 

При оформлении по-
купки на сайте мага-
зина-партнера поку-
патель указывает 
свои ФИО, дату рож-
дения, номер телефо-
на и адрес электрон-
ной почты. 

Оплата 1/4 от стоимости 
покупки картой любого 
банка. Следующие пла-
тежи будут списываться с 
нее автоматически. От-
слеживать график плате-
жей и статус оплаты 
можно с помощью специ-
ально созданного прило-
жения. 

Покупатель заключает 
договор с оператором 
BNPL-сервиса, который 
имеет отдельное юриди-
ческое лицо. Сервис пе-
речисляет всю стоимость 
покупки магазину на сле-
дующий день. 
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нальных кредиторов в практиках по пре-
доставлению потребителям рассрочки по 
оплате товаров (работ, услуг)» регулятор 
уже обратил внимание на необходимость 
изменения регуляторного поля таких иг-
роков в связи с осуществлением ими ква-
зикредитных операций. В то же время 
важно сохранить и преимущества BNPL-
сервисов для потребителей, поэтому мы 
считаем, что на данном этапе регулятор 
мог бы осуществлять мониторинг их дея-
тельности в рамках специальной регуля-
торной «песочницы», а уже после выявле-
ния и фиксации рисков – разработать для 
них специальные меры регулирования, 
которые будут отвечать принципам про-
порционального финансового регулиро-
вания, вкупе с требованиями к лицензиро-
ванию.  

Альтернативным источником получе-
ния финансирования на текущие нужды 
корпоративными клиентами в условиях 
недоступности банковского кредитования 
являются операторы инвестиционных 
платформ. Их деятельность на кредитном 
рынке носит инфраструктурный характер 
и заключается в обеспечении реализации 
сделок в рамках краудлендинга, представ-
ляющего собой процесс кредитования фи-
зическими лицами бизнес-проектов (P2B-
кредитование) или частных лиц (P2P-
кредитование) (рис. 3). 

Несмотря на то, что ставки по таким 
кредитам выше банковских и могут варь-
ироваться от 15% до 30% годовых, пре-
имуществом этого вида кредитования яв-
ляется более лояльный подход к кредит-
ной истории клиента, а также скорость и 
удобство обслуживания. По данным Банка 
России, основная часть операторов инве-
стиционных платформ ориентируются на 
заемщиков, выполняющих заказы по го-
сударственным контрактам. Также рас-
пространены инвестирование в коммерче-

скую недвижимость, осуществление ре-
монтных работ, оптовая и розничная тор-
говля [9]. Наряду с кредитными организа-
циями, МФО, КПК, лизинговыми компа-
ниями операторы инвестиционных плат-
форм обязаны передавать данные о кре-
дитных сделках в бюро кредитных исто-
рий. В 2021 г. объем привлеченных 
средств путем краудлендинга составил 
9,06 млрд руб., а в I квартале 2022 г. – 2,29 
млрд руб. [9]. Однако темпы развития та-
кого вида кредитования в России значи-
тельно ниже, чем за рубежом. Основными 
причинами являются низкая степень фи-
нансовой грамотности населения и осве-
домленности о таком продукте, недоста-
точное правовое регулирование, снижение 
уровня кредитоспособности заемщиков и 
иные.  

Значимую долю кредитные услуги 
для МСП занимают и в сфере деятельно-
сти лизинговых компаний и игроков, 
осуществляющих финансирование по ус-
тупку долгового требования (факторинго-
вые и форфейтинговые компании). По 
данным Банка России, доля МСП в стои-
мости взятого в лизинг имущества по ито-
гам 2020 г. составила 57,6% после 47,6% в 
2018 г. Одновременно на МСП приходит-
ся около 13% рынка факторинга, и этот 
сегмент активно развивается [9].  

Деятельность операторов финансовых 
платформ на кредитном рынке в настоя-
щее время носит преимущественно ин-
фраструктурный характер. Они помогают 
заемщику сравнить предложения разных 
кредиторов, выбрать подходящие условия 
и заключить сделку либо подать заявку на 
кредит дистанционно, независимо от ме-
стонахождения сторон. Наличие таких по-
средников на кредитном рынке отвечает 
приоритетным  целям регулятора по обес-
печению цифровизации продуктов и услуг 
и  создает  возможности  и механизмы для 

 
 

 
 
 
 

Рис. 3. Процесс получения кредита на краудлендинговой платформе 
Источник: [сост. автором]. 
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свободного выбора потребителями фи-
нансовых продуктов или сервисов, а так-
же переключения между провайдерами 
финансовых услуг. Большинство операто-
ров финансовых платформ представляет 
собой финансовые маркетплейсы, где на-
ряду с иными финансовыми продуктами 
представлены такие кредитные продукты, 
как потребительские кредиты, ипотека, 
автокредиты, кредиты для бизнеса, пред-
ложения микрофинансовых организаций. 
Для оформления преимущественного чис-
ла банковских кредитных продуктов за-
емщики имеют возможность оставить за-
явку в маркетплейсе онлайн и получить 
денежные средства при личном обраще-
нии в кредитную организацию. При нали-
чии интеграций у площадки с МФО или 
кредитной организацией, получить займ-
пользователи могут онлайн либо при лич-
ной встрече с представителями маркет-
плейса, без визита в банк или МФО. Учи-
тывая заложенные регулятором в Проекте 
основных направлений цифровизации фи-
нансового рынка на период 2022–2024 гг., 
а также в докладе для общественного об-
суждения «Финансовый рынок: новые за-
дачи в современных условиях» ориентиры 
в части повышения цифровизации про-
цесса оформления финансовых продуктов 
и услуг (см. таблицу), можно ожидать 
расширения функционала деятельности 
этих игроков кредитного рынка, особенно 
после внедрения большинством кредит-
ных организаций условий для выдачи 
кредитов и ипотеки полностью в цифро-
вом формате (обеспечения возможности 
биометрической идентификации заемщи-
ка). 

По мысли регулятора, драйвером 
продуктовых инноваций в кредитной от-
расли, как и во всей финансовой, в крат-
косрочной перспективе будут оставаться 
развитие и внедрение технологий анализа 
больших массивов данных, машинного 
обучения, углубленной аналитики, искус-
ственного интеллекта, робоэдвайзинга и 
технологии блокчейн. В условиях актив-
ной разработки финтех-компаниями циф-
ровых финансовых продуктов именно от 
степени учета финансовыми посредника-

ми в своей деятельности подобных инно-
ваций будет зависеть конкурентоспособ-
ность их кредитных продуктов и услуг на 
рынке. Ряд крупных банков уже активно 
внедряет такие новации в свои продукто-
вые линейки. Например, одной из попу-
лярных услуг в настоящее время является 
создание кредитными организациями пер-
сонализированных сервисов подбора не-
движимости в процессе оформления за-
емщиками заявок на ипотечные кредиты, 
в том числе на базе технологии виртуаль-
ной реальности (VAR-ипотека). Обеспе-
чивается использование данных цифро-
вых технологий активным внедрением 
банками элементов цифровой инфра-
структуры: выходом на платформы – мар-
кетплейсы; платформы для регистрации 
кредитных сделок в едином реестре; 
платформы на основе распределенных 
реестров; внедрение единых систем уда-
ленной идентификации и аутентификации 
клиентов, в т.ч. с использованием биомет-
рии; открытых интерфейсов; мобильного 
эквайринга; платформ по обработке 
больших массивов данных с использова-
нием искусственного интеллекта 
(BigData) и программного обеспечения по 
анализу и моделированию данных. Благо-
даря этому заемщики имеют возможность 
подавать заявки на кредиты онлайн, под-
бирать объекты для ипотеки самостоя-
тельно и загружать все необходимые до-
кументы и даже подписывать документы 
по сделке с использованием электронных 
цифровых подписей без посещения офиса 
банка, что существенно сокращает время 
и затраты на одобрение и проведение кре-
дитных сделок и, как результат, позволяет 
оформить в банке полностью цифровой 
продукт – цифровую ипотеку. 

Вторым драйвером, на который дела-
ет упор ЦБ РФ совместно с Правительст-
вом в краткосрочной перспективе, являет-
ся развитие кредитных продуктов соци-
альной направленности. В частности, зву-
чат предложения о необходимости улуч-
шения условий выдачи ипотечных креди-
тов для молодых семей, снижения про-
центной ставки по семейной ипотеке в за-
висимости   от   площади  приобретаемого  

 
 

 
 
 

 
 

 
 
 

 



ЭКОНОМИЧЕСКИЕ НАУКИ 

 

255 

 

Приоритетные направления Банка России (до 2025 г.) по повышению  
цифровизации и доступности кредитных продуктов для населения и бизнеса 

«Проект основных направлений цифровизации 
финансового рынка на период 2022–2024 годов» 

«Финансовый рынок: новые задачи  
в современных условиях» 

Создание правовых условий для: расширения 
линейки продуктов и сервисов на финансовых 
платформах; обеспечения возможности инте-
грации с оператором информационной системы, 
в которой осуществляется выпуск цифровых 
финансовых активов, и оператором обмена 
цифровых финансовых активов на базе одного 
юридического лица. 

Развитие правовых и операционных меха-
низмов, способствующих более равномер-
ному распределению кредитного риска внут-
ри банковского сектора, между банками и 
иными участниками финансового рынка, в 
том числе с использованием цифровых инст-
рументов. 

Развитие механизма дистанционной идентифи-
кации с использованием Единой биометриче-
ской системы, в том числе посредством обеспе-
чения возможности биометрической идентифи-
кации на финансовых платформах. Коммерче-
ским банкам с универсальной лицензией плани-
руется предоставить возможность открывать 
кредиты без личного присутствия клиента ‒ фи-
зического лица после проведения удаленной 
идентификации. 

Повышение значимости и расширение мас-
штабов деятельности институтов развития 
для развития долгосрочного кредитования. 

Развитие инфраструктуры цифрового профиля 
физических лиц как единого окна по обмену 
данными, необходимыми для предоставления 
финансовых продуктов и услуг между гражда-
нами, государством и бизнесом в цифровом ви-
де с учетом требований и принципов законода-
тельства в области персональных данных. Кро-
ме того, планируется внедрить правовые осно-
вы для запуска цифрового профиля юридиче-
ского лица и предоставления данных из него. 

Расширение потенциала развития региональ-
ных банков и наращивание их возможностей 
по участию в кредитовании, в том числе по-
средством создания специальных банковских 
объединений с принятием банками солидар-
ной ответственности по обязательствам друг 
друга, сохранением частичной операционной 
самостоятельности и делегированием ряда 
функций головному банку. 

Развитие технологий открытого банкинга, рас-
пределенных реестров, облачного хранения 
данных, платформы цифрового рубля, плат-
формы «Мастерчейн» и иных платформенных 
решений для обеспечения цифровизации бан-
ковских продуктов и услуг (прежде всего, циф-
ровой ипотеки, цифровых гарантий и иных). 

Ускорение естественного процесса девалю-
тизации банковских операций путем введе-
ния дополнительных регуляторных мер, на-
правленных на сокращение проведения бан-
ками операций в «токсичных» валютах не-
дружественных стран. 

Повышение осведомленности физических лиц о 
проекте «Маркетплейс» и обеспечение возмож-
ности использования финансовых платформ 
индивидуальными предпринимателями и юри-
дическими лицами. 

Введение риск-ориентированных регулятор-
ных стимулов для участия банков в проектах 
по экономическому развитию, способствую-
щих достижению технологического сувере-
нитета РФ и модернизации экономики. 

Источник: сост. автором на основе [7; 8]. 

 
жилья, расширения региональных про-
грамм социальной  ипотеки, запуска газо-
вой ипотеки, предполагающей предостав-
ление банками льготных кредитов на га-
зификацию частных домов. На наш 
взгляд, такие продукты, действительно, 
являются необходимыми, но возникает 
вопрос о том, будет ли существовать воз-
можность для субсидирования процент-

ных ставок по ним за счет бюджетных 
средств, особенно принимая во внимание 
факт того, что проект федерального бюд-
жета на 2023–2025 гг. представлен в Го-
сударственную Думу с дефицитом и учи-
тывая ежегодный опыт быстрого исчерпа-
ния выделяемых Правительством лимитов 
на субсидирование ставок банкам по сель-
ской ипотеке. 
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В условиях активного перехода к 
цифровой экономике именно от степени 
развития финансовыми посредниками 
своих кредитных продуктов, обеспечения 
их конкурентоспособности, на наш 
взгляд, зависит эффективность их присут-
ствия на кредитном рынке. В то же время, 
с позиции праксиологического подхода 
создаваемые финансовыми посредниками 
кредитные продукты должны в наиболь-
шей степени учитывать эффективную 
деятельность различных категорий клиен-
тов, а, значит, наличие в их продуктовых 
линейках различных по своей направлен-
ности продуктов является сегодня остро 
необходимым. В связи с ухудшением эко-
номической ситуации в стране на фоне 
коронавирусной инфекции, проведения 
специальной военной операции на Украи-
не и введения рядом западных стран 
санкций в отношении РФ кредитный ры-
нок находится в сложных условиях разви-
тия, спровоцировавших возникновение 
новых проблем и повышение уровня не-
определенности. В таких реалиях пере-
смотр подходов к продуктам становится 
как никогда актуальным, и на наш взгляд, 
здесь следует принимать во внимание тот 
факт, что текущие рыночные отношения 
на российском кредитном рынке несо-
вершенны, поскольку он недостаточно 
интегрирован в хозяйственный механизм. 
Это проявляется в ограниченной доступ-
ности кредита для предприятий, малого 
бизнеса, домашних хозяйств, недостаточ-
ном развитии различных форм долгосроч-
ного кредитования. Кредит в России не 
играет существенной роли ни в стимули-
ровании инновационного развития, ни в 
модернизации капитальной базы, ни в 
развитии регионов. 

По нашему мнению, сейчас Прави-
тельству и Банку России, как никогда, сле-
дует усиленным образом развивать кре-
дитные продукты преимущественно для 
корпоративных заемщиков, поскольку 
именно этот сегмент является драйвером 
роста реального сектора экономики. Как 
верно отмечают В.Э. Кроливецкая и М.П. 
Башаратьян, большинство компаний, ис-
пытывающих финансовые трудности и 
нуждающихся в заемных средствах, могут 

получить банковские кредиты сейчас лишь 
по высоким ставкам, что становится не-
приемлемым условием для такой катего-
рии заемщиков и приводит к сворачива-
нию их деятельности. В то же время мно-
гие компании с низким кредитным риском 
предпочитают развиваться за счет собст-
венных средств, не осознавая преимуществ 
финансового рычага. В совокупности это 
приводит к тому, что банковские кредит-
ные ресурсы используются в основном 
крупными, надежными и перспективными 
компаниями. Причем такой тип заемщиков 
предпочитает обращаться в крупные бан-
ки, что в очередной раз приводит к нерав-
номерному развитию кредитного рынка. А 
он должен являться не следствием, а при-
чиной, драйвером, катализатором эконо-
мического роста, опорой бизнеса в перио-
ды турбулентности [4, с. 42]. 

По нашему мнению, развитию данно-
го направления в текущих реалиях спо-
собствуют меры регулятора в части вве-
дении послаблений по соблюдению над-
бавок к нормативам достаточности капи-
тала в пятилетней перспективе, что позво-
ляет банкам направлять освободившиеся 
средства на расширение кредитования. 

Разделяем мы и точку зрения авторов 
монографий «Кредитные отношения в со-
временной экономике» и «Кредит и рос-
сийские банки в условиях сохраняющейся 
неопределенности» в той части, что в Рос-
сии необходимо создать стандарты креди-
тования, побуждающие инвестиционные 
преобразования и обновление производ-
ства. Мы солидарны с учеными и в при-
знании факта того, что «история развития 
кредитных отношений в имперской Рос-
сии и в СССР свидетельствует, что когда 
в стране функционировала система отрас-
левого кредитования, темпы экономиче-
ского роста превышали 7% в год» [3, с. 
47]. Кроме того, успешный отечественный 
опыт отраслевого кредитования позволяет 
заключить, что эффективный целевой 
кредит на создание новой стоимости не 
способствует разгону инфляции. Таким 
образом, можно признать, что перезапуск 
механизма кредитования в условиях со-
храняющегося роста неопределенности 
может стать ключевым фактором реаль-



ЭКОНОМИЧЕСКИЕ НАУКИ 

 

257 

ного экономического роста. 
Одним из инструментов имплемента-

ции таких кредитов могло бы стать созда-
ние системы отраслевых банков развития, 
на чем неоднократно настаивал ряд отече-
ственных экономистов и что будет иметь 
консонанс с рассматриваемой регулято-
ром в докладе для общественного обсуж-
дения «Финансовый рынок: новые задачи 
в современных условиях» необходимо-
стью расширения масштабов деятельно-
сти институтов развития для развития 
долгосрочного кредитования. Это будет 
способствовать и расширению потенциала 
развития региональных банков, а также 
наращиванию их возможностей по уча-
стию в кредитовании, в том числе посред-
ством создания специальных банковских 
объединений с принятием банками соли-
дарной ответственности по обязательст-
вом друг друга, сохранением частичной 
операционной самостоятельности и деле-
гированием ряда функций головному бан-
ку, о чем регулятор также упоминает в 
этом стратегическом документе. 
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